Centre d’Ingénierie, d 'Expertise et de Formation Apres Sinistre

FORMATION AU SAUVETAGE APRES

SINISTRE
Eu

Le métier des interventions et sauvetage aprées sinistre est en constante évolution et demande des bases techniques solides.

MCIEFAS vous aide a acquérir les compétences techniques mais également a veiller & ce qu’elles soient bien appliquées
sur les chantiers.

gNous proposons des modules de formation standards, il s’agit d’'une base qui est modulable et adaptable a vos besoins.

gLes formateurs sont des professionnels du sauvetage apres sinistre reconnus et confirmés (20 années d’expérience) :
@ Madame Yasminka MARCOUR-URSA : enseignante dipldmée
@ Monsieur Francis MARCOUR : ingénieur

gLes formations sont en rapport étroit avec la réalité du terrain, elles comportent de nombreux aspects pratiques : tests,
démonstrations, visites sur chantiers quand c’est possible. Les formateurs interviennent sur chantier quand nécessaire.

gLes stages sont dispensés en entreprise ou dans nos locaux, ils sont prévus pour huit personnes au maximum.

MCIEFAS étant reconnu comme organisme de formation agréé, les frais peuvent étre pris en charge par votre organisme
collecteur (en France) au titre de la formation professionnelle continue.

@
TARIF 2013 : 1010 euros HT le premier jour, 910 euros HT pour les jours suivants, frais logistiques du formateur en sus (nous

consulter).
code intitulé du module standard jours prérequis page
AS01 |sauvetage aprés sinistre : les bases 3 aucun 2
AS02 sauvetage apres sinistre : outils, traitements, exercices 5 ASO1L 3
ratigues
AS03a |approche commerciale et administrative, devis, chiffrage 3 ASO1 et AS02 4
ASO03b |action commerciale : organisation d’'une journée porte ouverte 3 ASO01 et AS02 5
ASO03c |technigue commerciale : tests, estimation, rédaction de I'offre 2 ASO1 et AS02 6
ASO05a |traitement des textiles 3 ASO1 et AS02 7
ASO05b |traitement des textiles muraux, linge, détachage 2 ASO1 et AS02 8
ASO6a |assechement technique : les bases 3 aucun 9
AS06b |assechement technique : mise en pratique avancée 2 ASO6a 10
ASO07 |décontamination électrique et électronique 3 ASO01 et AS02 11
AS09 |traitement des sols 3 ASO01 et AS02 12
AS10 |tableau synoptique des produits 3 ASO1 et AS02 13
AS11 |destruction d’odeurs, désinfection, traitement des moisissures 2 ASO01 et AS02 14
AS12 |traitement des surfaces murs et plafonds 2 ASO1 et AS02 15
AS13 |sécurité du travail dans les interventions apres sinistre 2 ASO01 et AS02 16
AS14 |connaissances et traitement des métaux 2 ASO01 et AS02 17
AS15 |démarrage et suivi des chantiers techniques (amélioration qualité) 2 ASO1 et (AS02 ou AS06a) 18
AS17 |traitement et connaissances du mobilier bois 3 ASO01 et AS02 19
AS18 |traitement des tableaux, objets de décoration et objets d’art 2 ASO1 et AS02 20
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AS22a |notions de bases du batiment 2 ASO1 21
AS22b |bases du batiment : éléments intérieurs, embellissements et isolation| 2 ASO01 22
AS23 |audit sur chantier - ASO01 et (AS02 ou AS06a) 23

ASO01- sauvetage apres sinistre : les bases

obj donner une formation générale aux produits, matériels et techniques utilisées par les
ect professionnels du sauvetage aprés sinistre

if

prérequis aucun

du 3 journées de 7 heures

rée

pu direction, techniciens, commerciaux, encadrement technique, administratif
bli

c

nten L B’ . .
contenu g historique et état des lieux de la profession

effets d’un sinistre incendie
comprendre et examiner le sinistre
détermination des niveaux d’intervention
techniques d’élimination des suies

g vérification du travail

g utilisation des matériels et techniques, essais
traitement des textiles
techniques de décontamination industrielle
protection des chantiers et installation
sécurité sur chantiers et danger des produits
analyse de cas d’aprés photo ou sur site
contrble de connaissances, QCM

aspects commerciaux (devis, relationnel, experts ...)

extrait des supports de formation

Triangle de la combustion

effets d’un sinistre incendie comprendre et examiner le sinistre
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CIEFAS

type de dommage :

décontamination industrielle détermination des niveaux d’intervention
CIEFAS CIEFAS
3° comprendre et examiner le

sinistre
2- mesure de taux de chlorures

Pastille test
0000000
50 40 30 20 10 5 3

pg cl/em?

&1 %

effets d’un dégat des eaux mesure des taux de chlorures

ASO02 - sauvetage apres sinistre : outils, traitements, exercices pratiques

obj approfondir la connaissance des produits, matériels et techniques utilisés par les professionnels
ect du sauvetage apres sinistre

if

prérequis  ASO1

dur 3 journées de 7 heures (ou 2 jours selon vos besoins)

ée

pu techniciens, commerciaux, encadrement technique

bli

c

contenu [Q’ o .
effets d’un sinistre incendie

comprendre et examiner le sinistre
détermination des niveaux d’intervention

M techniques d’élimination des suies (a sec, humide, solvants, peeling, cryogénie, aérogommage,
injection-extraction)

vérification du travail
vérification des états de surface
traitement des textiles
protection des chantiers et installation

M sécurité sur chantiers et danger des produits
analyse de cas d’aprés photo ou sur site
contrble de connaissances, QCM

aspects commerciaux
extrait des supports de formation
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connaissance des produits : éponge a sec connaissance des techniques : prétraitement
c1crAs)

-\

connaissance des techniques : peeling connaissance des techniques : mousse
CIEFAS|
Principaux pictogrammes sur vos produits
IRRITANT /NOCIF  alealins  gants , masque,

luncttes
INFLAMMABLE solvants  stockage, masque,

wventiler
! flamme, étincelle

CORROSIF acides gants spéciaux, bottes
tablier, masque
luncttes
58
protection des chantiers : sols sécurité sur chantier : danger des produits

ASO03a — approche commerciale et administrative : supports, administratif, devis,
chiffrages

obj développer et améliorer la présentation de la société ainsi que son efficacité commerciale et
ect administrative

if

prérequis  ASO1 et AS02

dur 3 journées de 7 heures

ée

pu direction, commerciaux, administratif

bli

c
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contenu présentation de la société et de ses compétences
élaboration d’une présentation
identification de tous les prescripteurs
création d’'une base de données
relationnel et communication avec les prescripteurs (lettre d’information, rapports, etc.)
dossiers administratifs et production
mise en place de la chaine administrative
activité commerciale sur le sinistre
diverses méthodes de chiffrage
détail de l'offre
suivi du devis jusqu’a la décision
relationnel pendant et aprés les travaux
traitement des réclamations
visite de chantier

extrait des supports de formation

CIEFAS
14° exemple : sinistre incendie

chaine administrative : délégation activité commerciale sur un incendie

NOTIFICATION DU SINISTRE ‘

NOM DU SINISTRE REF_
Adresse ou raison sociale_
Personne & contacter,
Tél G5M Bureau,
Email
DATES
Sinistre survenu le incendie O DDE O
le par
EXPERTS
tél Emall
16l Email
1él Email,
4 COURTIERS
% -
activité commerciale sur un DDE chaine administrative : notification du sinistre
Nom du chantier : Réf
Visité par le
Chef de chantier
Equipe
.................. Lo A
chaine administrative : suivi de la qualité relationnel avec le client : redonner le sourire

ASO03b - action commerciale : organisation d’'une journée porte ouverte

obj donner une formation théorique et pratique a la communication commerciale et technique lors
ect d’une journée porte ouverte
if
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prérequis  ASO1 et AS02

qur 3 journées de 7 heures
ée
pu direction, techniciens, commerciaux, encadrement technique, administratif
(l::)ll
contenu M préparation de l'invitation
choix des techniques présentées, préparation des différents stands
préparation des supports
révision des méthodes
g exercices de mise en situation

présentation aux prescripteurs

extrait des supports de formation

choix des techniques présentées
o -

préparation d’une réception révision des méthodes
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ASO03c - technique commerciale : tests, estimations, rédaction de I'offre

obj améliorer les techniques de chiffrage et rédaction des devis
ect

if

prérequis ASO1 et AS02

dur 2 journées de 7 heures
ée
pu direction, commerciaux, encadrement technique, administratif

bli

c

contenu g analyse de la méthode existante
terminologie
méthodes de chiffrage

IZ détail de I'offre : différents types de devis
informations sur chantier et tests
rédaction du devis et présentation
chaine administrative

exercices

extrait des supports de formation

CIEFAS | CIEFAS
14° commercial .
devis
documents devis asséchement
1. Fiche sinistre Asskchement et mise sous conirdie hygrométique de ..
2. Devis + avenants (linge ...) Vireenosomedas
+ .. déshydrateur(s) type ... & ... Elour
3- Bon(s) de commande H1na;n imificate: :\sl type éDe Eljour
4. Délégation - .. venblateuris) r::De. PR T (-;‘jbu!
5. Bon de fin de chantier an e e &
6. Facture Fortait accessaires :
TOTAL
-
mise en place de la chaine administrative présentation d’un devis

test sur mur en briques test sur dorure
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'

test sur siege textile test sur boiserie
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ASO05a — traitement des textiles

obj donner une formation théorique et pratique relative au traitement des textiles en sauvetage
ect apres sinistre

if

prérequis  ASO1 et AS02

dur 2 journées de 7 heures

ée

pu techniciens, encadrement technique, commerciaux

bli

c

contenu

M composition et reconnaissance des fibres

réaction des fibres pendant un sinistre

décoder pictogrammes et étiquettes

niveaux d’intervention

importance du prétraitement

détachage spécifique
M traitement des mobiliers textiles, moquettes et tapis
M sécurité, danger des produits, EPI

démonstrations et tests sur matériel réel

extrait des supports de formation

.

traitement d’'une chaise textile détail du traitement

6° caractéristiques des matériels

_injection-extraction
Principe d’une machine haut de gamme

injection-extraction niveaux d’intervention
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reconnaissance des fibres traitement d’une chaise textile
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ASO05b — traitement des textiles muraux, traitement du linge, principes de détachage

obj donner une formation théorique et pratique relative au traitement des textiles muraux et du
ect linge, détachage

if

prérequis  ASO01 et AS02

QUr 2 journées de 7 heures
ée
pu techniciens, commerciaux, encadrement technique
Ell
contenu g composition et reconnaissance des fibres
réaction des fibres pendant un sinistre
décoder pictogrammes et étiquettes
niveaux d’intervention
importance du prétraitement
détachage spécifique
g traitement des textiles muraux
g traitement du linge, rideaux, cuirs, fourrures etc.
sécurité, danger des produits, EPI

démonstrations et tests sur matériel réel

extrait des supports de formation

franges de tapis jouet textile

vétements mobilier

CIEFAS sarl - Les Gouttes - 69510 RONTALON « tél.: 04 78 81 72 73 e« fmarcour@ciefas.eu ¢ www.ciefas.eu
SARL au capital de 15.000 EUR < fax:04 69 96 26 02 « RCS LYON 424 820 686 00014 e« APE 8559A
NIl : FR2242480686 * RIB : CM Pierre Bénite 10278 07311 00055805640 46 ¢ Organisme de Formation N° 82690771769


mailto:fmarcour@ciefas.eu

Centre d’Ingénierie, d 'Expertise et de Formation Apres Sinistre page 12

mobilier bois literie
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AS06a — asséchement technique : les bases

obj expliquer les phénomenes physiques, former aux matériels et techniques utilisés lors des
ect assechements apres sinistre

if

prérequis  aucun

dur 3 journées de 7 heures

ée

pu commerciaux, encadrement technique

bli

c

contenu [Z . .
terminologie

diagramme de Mollier et de confort

mesures

assécheurs, ventilateurs, surpresseurs
bio-décontamination, destruction des odeurs
analyse des différents types de DDE
sensibilité des matériaux

calcul des volumes, de la puissance, choix des machines a installer
mise en place

prestations annexes

protection des chantiers

sécurité sur chantier

analyse de cas d’aprés photos et sur site

rédaction du devis et réserves

extrait des supports de formation

DIAGRAMME DE MOLLIER

Humidite absolue - Teneur en vapeur o'eau en gig dalr sec

20 2
Tompératura sdcho 'C

diagramme de Mollier

=3

extraction d’eau ventilateur
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3 état des beites archives  étalage des archives

sauvetage d’archives mesure de 'humidité d’un mur

AS06b — asséchement technique : mise en pratique avancée

obj mise en pratique avancée des matériels et techniques d’assechement apres sinistre
ect

if

prérequis  AS06a

dur 2 journées de 7 heures

ée

pu encadrement technique, commerciaux

bli

c

contenu [Z .
test de connaissance sur le module AS06a
correction du test et révision
utilisation pratique des appareils de mesure
analyse des matériaux principaux touchés par I'eau
mise en route des appareils d’'asséchement
mise en place de systemes d’asséchement
utilisation pratique du diagramme de Mollier

M installation d’'un stop-corrosion par air sec
bio-décontamination, destruction des odeurs
sécurité sur chantier
analyse de cas d’apres photos et sur site

rédaction du devis et réserves

extrait des supports de formation

CIEFAS|
ASSECHER

extraire 'eau utilisation appareil de mesure
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SURPRESSER  ASSECHER

insufflation d'air dans
un vide sanitaire

déshumidificateur

assécheur

ASSECHER

Assécheur + ventilateur

N? . Y
stop-corrosion par air sec implantation du matériel
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ASO07 — décontamination électrique et électronique

obj donner une formation théorique et pratique relative au traitement de décontamination
ect industrielle apres sinistre incendie ou dégat des eaux

if

prérequis ASO1 et AS02

dur 3 journées de 7 heures

ée

pu techniciens, commerciaux, encadrement technique

bli

c

contenu

g phénomeénes physiques lors du sinistre
rappel : caractéristiques des suies et niveaux d’intervention
mesures de taux de chlorure
stop-corrosion
g établissement des niveaux d’intervention
méthodes de travail selon les niveaux
réserves
exercices pratiques sur différents matériels : démontage, traitement, remontage
installation d’'une étuve

contrdle des connaissances

extrait des supports de formation

décontamination d’électroménager

-

aucune corrosion en dessous de 30 % d’humidité relative,

phénomenes physiques lors d’un sinistre méthode de travail
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aspirobrossage

méthode de travail niveau d’intervention
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AS09 — traitement des sols touchés par un sinistre

obj former aux différents matériaux au sol et a leur traitement en sauvetage apres sinistre
ect

if

prérequis  ASO01 et AS02

dur 2 journées de 7 heures
ée
pu techniciens, commerciaux, encadrement technique

bli
c
contenu [Z . . .
terminologie et classement des matériaux
parquets
sols en pierre
carrelages
lino, plastiques, vinyles etc.
moguette
installation de chantier et protection du sol
assechement des sols

M contr6le des connaissances

extrait des supports de formation

DEPRESSION

1

utilisation d'un matelas
spécifique pour assécher y
en-dessous d'un parquet * Mettre la piéce sous air sec

* Faire des orifices

» Insuffler de I'air chaud et sec dans I'espace creux

54

assécher les parquets

: Parquet
: Lambourde
: Beton
Feulre ou liége
Chape

moquette non protégée parquet sur lambourde

BOXD D
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CIEFAS
18° protection de chantier 11° traitement des textiles :

+ Delimiter une zone pour installer les
produits et le matériel

* Traiter rapidement les sols

» Protéger les endroits de passage et les
escaliers

* Protéger ou traiter rapidement les
endroits délicats

« Evacuer les arties briilées, déformées
ou a ne pas traiter

J

=

protection de chantier traitement d’une moquette
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AS10 — tableau synoptique des produits

obj améliorer la connaissance des produits et machines utilisés en sauvetage aprées sinistre grace
ect au tableau synoptique

if

prérequis  ASO1 et AS02

QUr 3 journées de 7 heures
ée
pu techniciens, encadrement technique, commerciaux
(t:)ll
contenu M listage des produits utilisés par I'entreprise
listage du matériel utilisé par I'entreprise
test de connaissance sur ces produits et matériels
rappels théoriques
établissement du tableau synoptique
test de pH et utilisation
analyse du stock
rappel des regles électriques élémentaires
machines : préconisations et sécurité

questions - réponses

extrait des supports de formation

éponge a sec canon a mousse

mesure
18° danger des produits

la caméra infrarouge
donne une image de la

propagation de
T'humidité

ALCALIN

ouvre les écailles
de la peau et des
fibres

caméra infrarouge danger des produits
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TABLEAU SYNOPTIQUE DE L'UTILISAT

f@f/\y*

détergent création du tableau synoptique
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AS11 — destruction d’odeurs, désinfection, traitement des moisissures

obj donner une formation théorique et pratique relative au traitement des odeurs, désinfection,
ect traitement des moisissures

if

prérequis  ASO1 et AS02

dur 2 journées de 7 heures

ée

pu techniciens, commerciaux, encadrement technique

bli

c

contenu M traitements préalables

odeurs : matériel, produits et techniques

désinfection : matériel, produits et techniques
moisissures : matériel, produits et techniques
assainissement en milieu industriel et agroalimentaire

contr6le des connaissances

extrait des supports de formation

7° techniques de désodorisation

QOpération choc ou grands volumes

Neébuliseur + produit
Vapeur humide

Licu non habité
783

techniques de destruction des odeurs techniques de destruction des odeurs
CIEFAS
7° techniques de désodorisation
Epurateur d'air
4 étages de filtration

Désodorisation (charbon actif)
Dernier étage : HEPA

FT500 5 P
techniques de destruction des odeurs dégat des eaux
CIEFAS CIEFAS!
14° exemple : débordement prestations annexes
/ DESINFECTION
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débordement de toilettes désinfection
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AS12 — traitement des surfaces touchées par un sinistre : murs et plafond

obj former aux différents matériaux posés aux murs et au plafond et a leur traitement en sauvetage
ect apres sinistre

if

prérequis  ASO1 et AS02

QUr 2 journées de 7 heures
ée
pu techniciens, commerciaux, encadrement technique
Ell
contenu M révision des différentes méthodes de traitement
présentation et caractéristiques des différents produits et appareils
niveaux d’intervention
matériels
séchage
tests sur matériaux
protection et sécurité

contr6le des connaissances

extrait des supports de formation

e\
encapsulage

injection-extraction surface murale traitement mousse
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salon de coiffure : avant salon de coiffure : aprés
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AS13 — sécurité du travail en sauvetage apres sinistre

obj sensibiliser aux aspects spécifiques de la sécurité du travail concernant les produits, matériels
ect et techniques utilisés en sauvetage apres sinistre

if

prérequis  ASO01 et AS02

dur 3 journées de 7 heures

ée

pu techniciens, encadrement technique, commerciaux

bli

c

contenu

g rappel des conditions de travail
identification des risques d’aprés les situations vécues
acteurs de la prévention et de la sécurité
mots clés de la prévention
risques d’origine chimiques
moyens de protection
risques liés a la manutention et aux déplacements
risques liés au travail en hauteur
risque d’origine biologique
risques liés au bruit
risques électriques
P.H.S.
gestion du stress
étude de cas sur photos

g contrdle des connaissances

extrait des supports de formation

CIEFAS) CIEFAS]
18° danger des produits sécurité sur chantiers

* Derouler les enrouleurs
e Utiliser des cables électriques de la bonne section

-»Rallonge au moins aussi grosse gue la somme des
sections des appareils

ACIDE

brile

* Bien calibrer le disjoncteur
* Faire le méme calcul que les puissances mais en
ajoutant les intensités (ampéres)
=Pour notre exemple : 3,2A+ 1A
= 4,2 Ampéres

danger des produits sécurité sur chantier

travail en hauteur
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risque biologique mise en sécurité du site

AS14 — connaissance et traitement des métaux apres sinistre incendie

obj donner une formation théorique et pratique relative au traitement des métaux apres sinistre
ect incendie

if

prérequis  ASO01 et AS02

dur 2 journées de 7 heures

ée

pu techniciens, commerciaux, encadrement technique

bli

c

contenu

M phénomeénes physiques lors d’un incendie
rappel : caractéristiques de suies et niveaux d’intervention
reconnaissance et description des métaux
méthodes de travail selon les niveaux
détachage spécifique
protection
rénovation
g limite des interventions

M contr6le des connaissances

extrait des supports de formation

2° effets d’'un sinistre incendie

les dommages dus & la corrosion

2 étapes (dans le cas du fer)
« oxyde ferreux > jaune -> sauvable
« oxyde ferrique - rouge -> pas sauvable

4

désoxydation chimique effets d’un sinistre incendie
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désoxydation argenterie

CIEFAS EESPY dommages dus a la corrosion

£

guidon de vélo en cours de traitement désoxydation d’une horloge ancienne
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AS15 — démarrage et suivi des chantiers techniques (amélioration de la qualité)

obj aider a I'organisation des chantiers

ect

if

prérequis  ASO1 et AS02

dur a convenir avec l'entreprise

ée

pu techniciens, commerciaux, encadrement technique

bli

c

contenu . . .

g préparation du chantier
démarrage du chantier
organisation du travail

fin de chantier

extrait des supports de formation

organiser le travail

prévoir la logistique démarrer le chantier
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a.

prévoir la logistique prévoir le matériel (ici : démontage)

AS17 — traitement et connaissance du mobilier bois

obj donner une formation pratique au traitement des mobiliers bois apres sinistre
ect

if

prérequis  ASO1 et AS02

dur 3 journées de 7 heures
ée
pu techniciens, encadrement technique, commerciaux
bli
c
contenu IZ' ; s .
reconnaissance des différentes essences de bois
reconnaissance des méthodes de fabrication
g influence de la suie, de la température et de 'humidité
établissement des niveaux d’intervention et méthodologie des tests
exercices de traitement en niveaux |, Il et Il
traitement en niveau IV
détachage spécifique
asséchement

limites de I'intervention

extrait des supports de formation

™
e v

meuble sinistré : avant pré traitement
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L. ke

traitement d’un confessionnal XVIllieme niveaux d’intervention

meuble ancien test avant traitement

AS18 — traitement des tableaux, objets de décoration et objets d’art apres sinistre incendie

obj donner une formation théorique et pratique relative au traitement des tableaux, objets de
ect décoration et objets d’art aprés sinistre incendie

if

prérequis  ASO1l et AS02

du 2 journées de 7 heures

rée

pu techniciens, commerciaux, encadrement technique

bli

c

contenu

IZ étude des différents mobiliers et objets rencontrés sur un sinistre
g caractéristiques de chaque matiére

conséquences d’un sinistre sur chaque matiere

niveaux et limites d’intervention

tests sur matériaux

méthodes de traitement et produits utilisés

utilisation de la cuve a ultrasons

détachage spécifique

assechement
g destruction des odeurs

extrait des supports de formation
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statuette cuivre : avant et apres

CIEFAS

traitement de livres : avant et aprés lampe : avant et aprés

traitement d’un lustre cristal réfection de la dorure
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AS22a — notions de base du batiment utiles en sauvetage aprés sinistre

obj acquérir le vocabulaire et les connaissances de base du batiment afin de faciliter la rédaction
ect des devis et les interventions apres sinistre

if

prérequis  ASO1

dur 2 journées de 7 heures
ée
pu techniciens, commerciaux, encadrement technique
bli
c
contenu [Z
nature des sols

différents types de batiments
matériaux de construction
charpentes, couverture, étanchéité
isolation, cloisons, doublages
chauffage et ventilation
plomberie, sanitaires
électricité

ascenseurs

revétement des sols
revétements muraux
pathologies du batiment

contr6le des connaissances

extrait des supports de formation

Réservation des gaines techniques 4-2. | évacuation des eaux usées

chantier de construction plomberie

2-1. Le tableau électrique 3-1. La mise a la terre

et e et

lh [T ————
o 9

v i —— —— Detawt
QA ‘[ vi: °

e . b
’ e Y |w
tere alll

- =

130 136

électricité électricité
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P ——— superstructure

5.4 |les quatre volumes

Volume |[Pmini  |Classes

| 1 n m
P27 4 | Interdit Interdit | Oui
P24 4 | Interdit | Interdit Oui
P24 4 Interdit | Oui Oui
P21 4 Qui | Oui Oui
152 .
électricité différents types de batiments
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AS22b — notions de base du batiment utiles en sauvetage apres sinistre : éléments
intérieurs, embellissements et isolation

obj acquérir le vocabulaire et les connaissances de base du batiment afin de faciliter la rédaction
ect des devis et les interventions apres sinistre

if

prérequis  ASO01

dur 2 journées de 7 heures

ée

pu techniciens, encadrement technique, commerciaux

bli

c

contenu M différents types de batiments

matériaux de construction
isolation, cloisons, doublages
matériaux d’isolation

composition des dalles

éléments bois

revétement des sols

revétements muraux

éléments particuliers de décoration
termes techniques

contr6le des connaissances

extrait des supports de formation

PUANCHOTS
¢ e

Super
R P— gh!_-_w structure

P :/
<
=t —==T 48
isolation du batiment superstructure
%
b
’ -
/ Marbre
plancher marbre

CIEFAS sarl - Les Gouttes - 69510 RONTALON « tél.: 04 78 81 72 73 e« fmarcour@ciefas.eu ¢ www.ciefas.eu
SARL au capital de 15.000 EUR ¢ fax: 046996 26 02 « RCS LYON 424 820 686 00014 * APE 8559A
NIl : FR2242480686 * RIB : CM Pierre Bénite 10278 07311 00055805640 46 ¢ Organisme de Formation N° 82690771769


mailto:fmarcour@ciefas.eu

page 36

Coco

déco intérieure revétement coco
AS23 — audit sur chantier de sauvetage apres sinistre
obj évaluer l'efficacité des équipes lors de visites sur chantiers
ect
if
prérequis  ASO1 et AS02 (sauf si assechement : ASO1 et AS06a)
dur a convenir en fonction du nombre, de I'importance et de la localisation des chantiers
ée il faut compter en moyenne une demi-journée par chantier
pu techniciens, encadrement technique
bli
c
contenu

M organisation du chantier
sécurité du chantier
contréle qualité : produits, matériels, méthodes
respect du devis et des heures prévues
contacts avec les clients (essais, réserves etc.)
points forts, pistes de progres et piste d’'amélioration
production d’'un compte-rendu d’audit chantier

débriefing, décisions et action a mettre en oeuvre suite a 'audit

extrait des supports

CIEFAS Compte-rendu d’audit chantier Date: CIEFAS

sécurité sur chantiers

Nom du chantier :

Adresse -

* Dérouler les enrouleurs
# Utiliser des céables électriques de la bonne section

—*Rallonge au moins aussi grosse que la somme des
sections des appareils

| Chef de chantier :

| Personnes rencontrées :

Auditeur(s] :

* Bien calibrer le disjoncteur
Points forts. Pistes de progrés | . . .
# Faire le méme calcul que les puissances mais en
ajoutant les intensités (amperes)
=Pour notre exemple : 3,2 A+ 1A
= 4,2 Ampéres

rapport d’audit sécurité sur chantier
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E.P.I

risque électrique risque de chute
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Conditions générales de vente

M organisation du stage

Tous les éléments d’information relatifs aux objectifs, aux moyens et aux méthodes pédagogiques, au contenu du
programme ainsi que les tarifs applicables, sont présentés dans la fiche technique du stage. Les titres ou qualités des
personnes chargées de la formation sont indiqués oralement sur demande.

Le Centre de formation n’établit pas de planning a I'avance, les stages sont programmés au fur et a mesure des
inscriptions.

En cas d’annulation par le client d’une ou plusieurs inscriptions dans les 1a jours précédant le démarrage, CIEFAS
exigera 30 % du codt des formations. Toute annulation dans un délai inférieur a 48 heures implique la totalité des
sommes dues.

Toute annulation par le client doit étre communiquée par écrit.

M tarifs

Tous nos prix sont fermes et définitifs, ils sont indiqués nets de taxes.
Ils ne comprennent ni les frais de transport et d’hébergement du stagiaire ou de I'enseignant.

M paiement de la formation
Tout stage commencé est di en totalité.
Les factures sont payables a la commande.

lgprise en charge par un organisme collecteur paritaire agréé
CIEFAS fournit sur simple demande de I'entreprise les documents nécessaires a la demande de prise en charge :

® |e programme de la formation

la convention collective

® e devis
La décision de prise en charge doit étre demandée par I'entreprise a I'organisme collecteur plusieurs semaines avant le
début de la formation.
Si 'organisme collecteur répond favorablement, le remboursement des frais de formation intervient & postériori, sur
présentation d’un justificatif attestant du paiement de la facture par I'entreprise.

lZpiéces réglementaires
Si les conditions reglementaires sont remplies, CIEFAS s’engage a délivre a I'entreprise toutes les piéces nécessaires a
limputation des sommes engagées par I'entreprise sur sa participation a la formation professionnelle.

lgattestation de formation
Une attestation de formation sera remise a I'entreprise reprenant le nom de chaque participant.

lgusage du nom CIEFAS

Le nom CIEFAS est protégé.

CIEFAS se réserve le droit d’intenter, contre quiconque exploiterait indiment la référence a CIEFAS, toutes actions
judiciaires ou administratives qu’il jugera opportunes.

lgCOPYRIGHT
Les cours et supports des cours sont protégés par Copyright.
Toutes reproduction et diffusion sont interdites sans I'accord de CIEFAS.

Recherche et développement

Nous sommes sans cesse a la recherche de nouveaux matériels et de nouveaux procédés afin d’augmenter I'efficacité et le
niveau de sauvetage de nos clients. Nous participons a des formations et a des conventions afin de rester au courant des
derniéres nouveautés mais également pour mettre au point de nouvelles méthodes de travail performantes.
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